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lydbgger i et miljg, der bade er
preeget af topmoderne digital
teknologi og naesten helt alminde-
lige kassettebandoptagere. Det er
dog kun et spgrgsmal om tid, for
hele biblioteket bliver digitalt

SHATTEKISTE Selvom Danmarks Blindebibliotek
(DBB) stadig producerer og udlaner gammeldags
kassetteband, s vidner de oprullede magnetstriber
paingen made om det hgjteknologiske produktions-
og serviceapparat, som faktisk gemmer sig i biblio-
teket pa @sterbroiKebenhavn.

De kommer herop meden
container fyldt med spoleband
og rejser hjem med en lille kuffert
med harddiske i. Og der er gode
pengeidet.

Trods navnet henvender DBB sig ikke kun til blinde el-
ler svagtseende, men til alle mennesker med et handi-
cap, der bevirker, at de ikke kan lzese en traditionel bog.
Detkan eksempelvis vere scleroseramte, som har
sveertved at bladre i en bog.

For at fi adgang til biblioteket, der hgrer under Kul-
turministeriet og ligesom almindelige biblioteker ex
| gratis at benytte, skallineren have enrelevantlege-

, erklering. Tidligere beted adgangen til biblioteket ogsa
adgang til at f4 tilsendt beger pa punkiskrift elleri form
aflydband, men reparationen af slidte analoge band,

7 som biblioteket selv har forestdet, stopper fra majiar,

, og om lige over et4r er det meningen, at den analoge del
helt har taget digital form.

»Vier specielle i forhold til andre blindebiblioteker
rundt omkring i verdenen. For i tiden var det kun kas-
setteband, vi cirkulerede. De stod pa hylderne ligesom
boger. Men i dag har vi valgtattage en heltanden ap-
proach, hvor vi forsgger at bruge den teknologi, der er til
radighed,« forklarer kombineret udviklingschef for it
og gkonomi ved DBB, Thomas Kjellberg Christensen.

Den teknologiske tilgang har betydet, atlydbeger i
kassetteform i stadig sterre grad ma vige pladsen for cd-
rom’er, der i modsztning til kassettebindene ikke skal
returneres. Boger med punktskrift bliver stadig ud-
sendt, menidagindgardeiethybridsystem sammen
med cd-rom’er, som bliver styret via et XML-baseret di-
stributionssystem. Ligesom flere af bibliotekets gvrige
speciallgsninger har DBB’s udviklergruppe pa otte per-
soner selv udviklet distributionssystemet.

Systernet hedder Distribution Control System (DCS)
og sprger for at omsette indkomne bestillinger enten
fra nettet eller telefonen til det rette format. @nsker 1a-
i neren eksempelvis en cd tilsendt, sendes ordren auto-
w matisk videre til et system af 80 cd-rom-breendere for-
delt pa ti maskiner, der ud over at breende cd’en med det
snskede indhold hentet fra en fire terabyte stor MP3-
server ogsa printer linerens navn og adresse pa selve

cd’en. Derefter bliver cd-rom’en med et automa-
tisk pakkesystem puttetien kvadratisk
papirkonvolut med en gennem-
sigtig forside, si denkan
legges direktei
postkassen.

ThomasKjellberg Christensen
udviklingschefforit og ekonomi,
Danmarks Blindebibliotek
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sameksisterer digitale og analoge

Den digitale og
analoge

Thomas Kjellberg Christensen fortzeller, at cd’erne i
modsztning til kassettebandene ikke bliver slidt og gar i
stykker, fordi det er engangs-cd-rom’er, som ikke skal
sendes frem og tilbage. Ud over, at de er til engangs-
brug, si adskiller cd’erne sig fra kassettebindene pa an-
dre vesentlige punkter. Det er nemlig ikke kun lyd, der
ligger pa skiverne, men ogsa spgbar tekst, som viaen
XML-fil er keedet sammen med lyden, der ligger i MP3-
format.

Deter praktisk, fordi det pa den made er nemt for bru-
geren at spge i lyden via tekst, forteller Thomas Kjell-
berg Christensen.

1.500 vandmaerkeritimen

Lyden pé cd’erne adskiller sig ogsa fra gammeldags lyd-
boger pa en anden made. Inden cd’erne bliver braendt
med data hentet fra MP3-serveren, sgrger et vandmeerk-
ningssystem, bestdende af fem AMD-baserede servere,
for at marke lyden, s& den altid kan spores til den per-
son, som har lant cd’en.

»Systemet kan indsztte 1.500 vandmarker i timen.
Man manipulerer lyden, siledes, at en stak information
bliver lagtind i MP3-filerne. Man kan ikke hare forskel,
men vandmerkerne er sa steerke, at selvom man lzgger
det over pa en bindoptager og digitaliserer det igen, si
vil vi stadigvaek kunne spore det,« siger Thomas Kjell-
berg Christensen. ‘

Vandmeerkningssystemet er en falgevirkning af en af-
tale, som Danmarks Blindebibliotek har indgiet med
forleggerne og forfatterforeningen. Aftalen danner

» Thomas Kjellberg Christensen foran
Dansk Blindebiblioteks backupserver. Serveren er af
sikkerhedsarsager lastinde bag et gitter.



smelted

igel

grundlaget for, at blindebiblioteket kan udsende lydbg-
ger pa cd’er, som bibliotekets brugere kan beholde.

Dendigitale merkning aflyd er en af de mest res-
sourcetunge processer, som biblioteket udferer. Vand-
markningsteknologien er kebt eksternt og bruges ogsa
til at merke de trailer-dvd’er, som bliver udsendt i for-
bindelse med eksempelvis den a1lige Oscar-uddeling.
Men i modsatning til film og musik er processen med
atvandmaerke tale mere vanskelig.

»Vi har ikke en stortromme og en violin og alt muligt
andet — tale er mere monotont. Derfor kraever det nogle
ekstra ting for at fa det gemt rigtigtilyden,« siger Tho-
mas Kjellberg Christensen.

Den tunge proces omkring vandmzrkningen beted,
at Thomas Kjellberg Christensen og hans medarbejde-
re startede med en specifikation, der kraevede cirka 30
gengse servere, Efterfalgende har de haft flere server-
lgsninger til test, for de fandt en AMD Opteron-baseret
opsztning bestiende af fem "pizza-servere” hver med
to dobbelt processorer (2 x dual core), der kunne klare
mosten.

Backup efter alle kunstens regler

De MP3-servere, som sgrger for at sende data forbi
vandmarkningsserverne og videre til cd-breenderne,
udger kun en lille del af den samlede digitale lager-
plads pa cirka 110 terabyte, som DBB for gjeblikket ra-

der over. Bibliotekets lydmaessige masterdata, som
kommer dels fra en stor egenproduktion aflydbeger,
dels fra omlegning af 70.000 analoge band til digitalt
format, ligger lagret i rat wav-format pa bibliotekets
IBM DS-4800 SAN-server.

»Vi gemmer wav-filerne til den dag, MP3 ikke lenge-
re er godt nok. Lyden ligger i rit format, derfor har vi
ikke tabt noget. MP3 er jo en reduktion, og vi gir meget
langt ned i bit rate, fordi vi s kan speede brenderpro-
cesserne op,« siger Thomas Kjellberg Christensen.

En TSM-server tager jeevnligt backup af de mange
terabyte med digital lyd. Backup’erne er efter alle kun-
stens regler opbevaret pa tre forskellige fysiske lokali-
teter.

»Det er vores samling, der skaber vardi for vores bru-
gere. Det er skattekisten. Alt er gemt pa tre forskellige
lokaliteter i tilfeelde af brand, vandskade, tyveri og sd
videre. Og vi har kert test, der viser, at vikan genskabe
de produktionsnedvendige data pa 24 timer,« siger ud-
viklingschefen.

Selvom dataene med lyd er Danmarks Blindebiblio-
teks skattekiste, sa opererer selve SAN-serveren ikke
med SCSI-harddiske, men ganske almindelige Sata-
harddiske, som ganske vistsidderiet Raid 5 array. Val-
getafharddiske er et spergsmal om skonomi, siger
Thomas Kjellberg Christensen:

»Vivalger Sata-diske, fordi de er billigere end eksem-
pelvis SCSI. Pa vores database-servere har vi SCSI,
men pa det her lagersystem galder det om at holde pri-
sennede, og der er Sata rigtigt godt.«

Ifplge Thomas Kjellberg Christensen har der kun vz-
ret fa problemer med Sata-diskene trods deres ordinze-
re struktur. Og de fa gange, hvor det er giet galt, har de
tabte data kunnet genskabes ud fra backuper.

Ud over de gngse metervarelgsninger i formaf da-

tabaser og almindelig serversoftware har blindebibliote-
ket selv udviklet centrale dele af den software, som fuld-
automatiserer flere dele af de daglige processer.

Stolt over eksportsucces

Eksempelvis har blindebiblioteket udviklet software-
delen af et system, som betyder, at analoge band med
hgjhastighedsafspilning pa rekordtid kan omszattes til
digitalt format. For at teknikken kunne lade sig gare,
skulle biblioteket bruge specielle lydkort, som ikke var
pa markedet, da projektet blev sgsat. Derfor allierede
DBB sig med en lydkortsproducent og fik pavirket pro-
duktionen, sa der dukkede etlydkort op pa markedet,
der kunne opfange analogt lyd indspillet med hej ha-
stighed. Ud over en konverteringsrate pa 300 biand om
dagen betyder hgjhastighedsindspilningerne ogsa, at
DBB kan generere en XML-struktur over blandt andet
Kkapitler til senere brugidistributionssystemet.

»Vi har 12 bindoptagere, som leser spor a og b samti-
digt, og sd kan vi vende det inde i computeren. P4 et spo-
leband har vi indsat nogle lavfrekvente toner, som man
ikke kan here ved normal hastighed. Men hvis man hol-
der spoleknappen nede, kan man here dem som bip. Og
de ligger ved kapitler og underkapitler, sa vikan automa-
tisk analysere det og finde strukturen, « siger Thomas
Kjellberg Christensen.

Den analoge konvertering af spolebind har veret si
stor en succes, at udlandet ikke bare har vist interesse,
men allerede kebt sig til store maengder bindkonverte-
ring hos Danmarks Blindebibliotek. Siledes har bade
norske og svenske blindebiblioteker fiet konverteret de-
res samling afanaloge bind, mens Australien er godti
gang.

»De kommer herop med en container fyldt med spole-
bénd og rejser hjem med en lille kuffert med harddiske
i. Og der er gode penge i det,« siger han.

I Schweiz har kunderne vaeret s glade for systemet, at
de har kebt en klient, sa de selv kan konvertere mod be-
taling af royalties.

Ogsa pA XM L-fronten har DBB haft succesiudlandet.

»Vihar eksporteret vores XML-opmaerker. Deter et
program, hvor man via farver kan prikke pa forskellige
strukturer ien tekst, hvorefter programmet genererer
en bagvedliggende XML-struktur. Det bruger vi eksem-
pelvisiforbindelse med kapitler, underkapitler, sidetal
og sd videre,« siger Thomas Kjellberg Christensen.

XML-veerktejet er ligesom det meste af DBB’s gvrige
egenudviklede software laveti C# og .NET.

XML-opmerkeren kraver stort setingen XML-eks-
pertise og bliver betjent af studentermedhjlpere.

Thomas Kjellberg Christensen leegger ikke skjul pa, at
han er stolt over DBB’s eksportsucceser, som han me-
ner, skyldes en blanding af fremsynethed blandt andet i
forhold til XML og en grundig systemudvikling.

Det er ikke mindst de skonomiske aspekter ved eks-
porten, der varmer den kombinerede gkonomi- og it-
chef’s hjerte:

»Deter jo dejligt at se, at vores innovative lasninger
kan komme vores brugere til gavn, samtidig med atvi
kan tjene penge pa det.«m

Jakob Mollerhoj > jak@version2.dk>
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